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編號 書籍 內容介紹 

001 

 

 

 

 

 

 

 

書名：義工心法 

頁數：93 頁 

出版年份：2008 年 6 月 

主編：鄺恩寶 

原價：$80 

優惠價：$64 

本機構於 2003 年獲社區投資共享基金資助推行南區

「愛心邨」計劃，以社區網絡手法組織居民，讓他們

參與義工服務，俾積聚「社會資本」，此計劃成績斐

然。基於此，本機構現編撰出版此書，除引述南區「愛

心邨」的工作為例外，更將推行義務工作理論架構

“CAR”的策略、手法與經驗作一分享。此外，亦會以

深入淺出的方法說明如何培育居民養成參與義務工

作的習慣，工作員如何引發居民的愛心，使他們能持

久地關心身邊有需要的人士。 
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書名：表現衡量和管理全新攻略– 

       社會服務平衡計分卡之構思 

       與實踐 

頁數：508 頁 

出版年份：2006 年 10 月 

主編：梁偉康、黎志棠 

原價：$120 

優惠價：5 本或以上@$90 

       20 本或以上@$84 

 

* 備註：與仁愛堂合作出版 

此書除記錄了兩所機構在不同服務單位構思、實踐及

應用平衡計分卡的實況，並邀得多位學者或在表現衡

量管理工作上頗具心得的專門人士分享他們對表現

衡量管理之未來發展與前瞻的意見。前者實用性高，

後者則見解精闢，誠是認識平衡計分法之良好讀物。

另外，此書亦刊載了在應用平衡計分卡時的常見問題

和有關解答，以及相關實用表格，讓讀者能輕鬆方便

地學習如何在社會服務機構應用平衡計分卡這套獨

特的表現管理工具。 
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書名：久違了的自己 

頁數：152 頁 

出版年份：2006 年 1 月 

再版年份：2009 年 2 月 

主編：張包意琴博士 

原價：$60 

優惠價：$36 

 

* 備註：與香港大學社會科學學院行為健康 

         教研中心合作出版 

此書結集的輔導個案都是本機構同事們遇到的真人

真事，並引用沙維雅家庭治療模式處理。文中工作員

會闡述面對兩難局面時的心理掙扎，然後由本機構顧

問，資深社會工作者張包意琴博士提供專業分析，期

能利用實例和簡單易明的道理，深入淺出地說明如何

將理論應用於實際工作中，使讀者明瞭及掌握。同

時，又可讓業界同工作出自省及反思，勉勵他們重視

個人的自我察覺，並可為未有機會接觸輔導者的受困

人士，提供多角度的思考。 
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書名：社會服務質素標準集思錦囊 

頁數：230 頁 

出版年份：2003 年 7 月 

主編：梁偉康、黎志棠 

原價：$140 

優惠價：$98 

 
* 備註：與仁愛堂合作出版 

此書文章結集了兩所機構的員工在制訂其所屬機構

或/及單位的服務質素標準時的經驗，以及他們在推

行和執行這些標準所使用的方法或遇到的境況。另

外，此書亦備附 16 項服務質素標準詳細範本之光

碟，內容全以我們兩所機構屬下的工作單位現況作實

例舉証，又附以制備妥用的表格、通告等，以期方便

社會服務界員工實際工作上之使用。 
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 書名：社會工作綜合服務珠璣集－ 

      經驗與展望 

頁數：448 頁 

出版年份：1997 年 

主編：關銳煊教授、陳永昌教授 

原價：$80 

優惠價：$64 

全書彙集了 32 篇由本地學者及社會工作員撰寫的文

章，從不同角度探討服務分割的問題及論述「社會服

務綜合化」的發展和意義。其中數篇文章總結了社工

從業員和學者在過往推行綜合服務的寶貴工作經

驗，為香港社福界服務之發展方向帶來新的前瞻與啟

示。 
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書籍訂購表格 

 
 

訂購者/機構：                                  聯絡電話：                                     
收據抬頭：□ 訂購者姓名    □ 訂購機構  發票銀行：                                    
寄上劃線支票 HK$                               支票號碼：                                    
 

編號 書名 書價 
本地郵費 

(每本訂) 

總金額 

(書價連同郵費) 

001 義工心法     本 x $     $10 x       本 $ 

002 
表現衡量和管理全新攻略－社會服務平衡計分卡之構

思與實踐 
    本 x $    $20 x       本 $ 

003 久違了的自己     本 x $     $10 x       本 $ 

004 社會服務質素標準集思錦囊     本 x $     $10 x       本 $ 

005 社會工作綜合服務珠璣集－經驗與展望     本 x $     $20 x       本 $ 

合共 $ 

備註︰支票必須經過賬無誤後方作實。                                                            

 

訂購方法： 

 

1. 郵寄訂購：請將填妥之訂購表格連同支票寄回香港仔大道 180 號 B 三樓 (支票抬頭請寫「香港仔街坊福

利會社會服務中心」)。 

2. 親臨購買：請於辦公時間內到以下地點購買： 

          辦公時間：星期一至五  上午 9 時至 1 時及下午 2 時至 5 時半 

                    星期六        上午 9 時至 1 時 

          地  點：香港仔大道 180 號 B 三樓 

3. 如有任何查詢，歡迎致電 3550 5529 與陳樂詩小姐聯絡。 

 

郵寄地址 (請用正楷) 

 

姓名：                                

 

機構名稱：                                       

 

地址：                                                                       

 


